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序 言
《上海市金山区旅游业发展第十二个五年规划纲要》，是2011年1月13日金山区第四届人民代表大会第七次会议批准的《上海市金山区国民经济和社会发展第十二个五年规划纲要》下面的一项专项规划，是全面贯彻落实科学发展观，立足于金山区加快建设“创业金山、宜居金山、和谐金山”和上海市加快建设“世界著名旅游城市”的大局，抢抓机遇，实现旅游业转型发展的重要规划。
根据金山区人民政府和上海市旅游局的统一部署，金山区旅游局自2009年9月开始起草《上海市金山区旅游业发展第十二个五年规划纲要》（以下简称《纲要》）。一年多来，区旅游局组织开展了旅游业发展“十二五”规划大讨论，走访了区内各街镇和部分委办局，分别召开街镇分管领导和重点旅游景区、旅行社负责人参加的座谈会，并听取了部分专家的意见，2011年1月形成了《纲要》初稿。之后，根据《上海市金山区国民经济和社会发展第十二个五年规划纲要》和《上海市旅游业发展“十二五”规划（讨论稿）》的有关精神，又对规划初稿进行了修订。2011年3月19日，区旅游局召开了《纲要》评审会，来自上海市旅游局、上海社会科学院、华东师范大学、上海大学、上海师范大学和《中国旅游报》的专家对《纲要》进行了评审，并进一步听取了区发展改革委、区农委、区经委、区规土局、金山新城区管委会、枫泾镇、廊下镇、朱泾镇和区旅游协会等单位的意见和建议，在上述基础上，又对《纲要》进行了修订。金山区人民政府沈华棣副区长对《纲要》全文进行审阅和指导，经再次修订形成此稿。
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一、金山区旅游业发展“十一五”规划执行情况

（一）发展速度明显加快

“十一五”期间，金山旅游接待人数和旅游收入均呈快速增长态势。“十一五”末年（2010年）与“十五”末年（2005年）相比，金山区旅游接待人数增长了6.5倍，旅游企业营业收入增长了2.4倍。除2008年受国际金融影响旅游增幅趋缓外，其他四年接待人数增幅都在45%以上，旅游企业收入增幅都在25%以上（见下图）。
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（二）服务能级明显提升

“十一五”期间，金山区成功创建2个国家4A级景区、3个国家3A级景区，3个全国工、农业旅游示范点，2个三星级农家乐，东林寺荣获3项大世界吉尼斯纪录；星级饭店从6家发展到12家，其中3星级4家、2星级8家，皇家金煦、华美达、锦江、莫泰、格林豪特、汉庭、小南国、绍兴饭店、丰收日等品牌旅游企业相继入驻金山；旅行社数量由18家增加到38家，金山旅游地接业务量逐步加大。

（三）综合作用明显体现

“十一五”时期，金山旅游服务于金山区经济、文化、社会发展的大局，在提升市民文明素质、促进政风行风建设、优化发展环境、加快招商引资、增加社会就业等方面发挥了重要作用，在农旅结合、文旅结合、商旅结合、体旅结合等方面作了有效的尝试，取得了显著的成果。

二、金山区旅游业发展“十二五”规划形势分析

（一）国际国内旅游业发展的基本态势

1、国际旅游态势。旅游业作为可持续发展的朝阳产业，是世界各国积极鼓励发展的重要的第三产业。和平与发展仍然是当今世界的两大主题，也是各国人民的共同愿望。当前和今后五年，世界局势总体趋缓；2008年开始的国际金融危机没有造成毁灭性的影响，世界经济正在复苏。据此判断，未来五年国际旅游仍呈持续发展态势。

2、国内旅游态势。我国经济持续、健康发展，居民消费稳步提升，旅游消费大众化、多元化时代已经到来。经济发展、人民需求、政府重视和信息技术的发展，必然带来我国旅游业的新一轮大发展，旅游业在国民经济和社会发展中的战略地位得到提升，旅游业将获得更大的发展空间和良好的发展环境，旅游业正在逐步成为“国民经济的支柱产业和人民群众更加满意的现代服务业”。

3、上海旅游态势。“十二五”时期，上海的经济社会发展将突出“转型、创新、富民”的发展主线，促进经济形态向服务经济转变，这既需要旅游业的发展支撑，也对旅游业的发展提出了更高要求。上海市经济社会发展稳定，国际知名度持续提升，世博效应日益凸显并将持续下去。未来五年，作为国际性大都市，上海市对长三角经济区和长江流域的的辐射功能将进一步发挥，上海市将朝着“世界著名旅游城市”的目标迈进，上海旅游业也将进入一个全新的发展阶段。
（二）金山区旅游业发展的优势条件

1、区域交通优势明显。金山境内有G15、G60、S4等7条高速公路，通车里程达100公里，居全市18个区县之首。金山是浙江省大部分地市进入上海的必经之地，金山到上海中心城区、嘉兴、杭州、宁波等地的车程都在一小时左右。沪杭铁路客运专线（沪杭高铁）已于2010年10月通车，位于我区的沪杭高铁“金山北站”到上海虹桥交通枢纽仅需15分钟，到杭州东站约25分钟，“金山北站”附近的枫泾、朱泾一带正是我区旅游资源最为集中的地区；将于2011年10月通车的轨道交通22号线从上海南站开始，贯穿我区东部和东南部，终点到达金山旅游产业最为集中的金山新城地区（滨海地区），全程约需40分钟。“十二五”时期，金山码头将恢复并拓展航运和旅游功能。不断完善的公路、铁路和海上交通，给处于上海西南部的金山区带来了大好机遇，必将带动旅游业的快速、持续发展。

2、资源特色比较突出。经过近几年的发展，金山三大旅游板块已基本形成。以枫泾古镇、中国农民画村和东林寺为代表的北部民间文化旅游区，农民画、水乡婚典、石库门黄酒、佛教建筑等都是金山旅游发展的招牌，也已成为上海乃至全国的一张张闪亮名片；以廊下生态园为代表的中部生态休闲度假区，是上海社会主义新农村建设的典范，在长三角乃至全国都有一定的知名度；以城市沙滩为代表的南部滨海休闲度假区，是上海市唯一一处山海一体的景观，大金山是上海市海拔最高的山（105.03米），金山嘴海鲜闻名沪上。这些优势旅游资源，为金山旅游发展提供了良好的基础条件。

3、旅游合作步伐加快。金山一直致力于区域旅游的合作与共赢，与上海各区县和江浙两省的旅游合作正逐步深化。近几年，金山与静安、长宁等区开展了城乡旅游互动，与黄浦区共同开发了“黄金之旅”旅游线路；2008年，利用杭州湾跨海大桥通车的契机，与浙江省慈溪市、海盐县旅游局共同发表《环杭州湾旅游区域合作宣言》，实现共享资源、互送客源；多次组织区内旅游企业，联合上海中心城区的著名景点到江浙地区促销，开发了面向江浙客源市场的二日游产品，与杭州、宁波、台州、温州、南京、无锡、镇江、苏州等地的旅游机构建立了稳固的业务联系；通过与国内知名旅行社的合作，把更多的入境游客和国内中远途游客引进金山。金山正在成为长三角地区重要的旅游目的地。

4、形象定位日趋明晰。2009年，区旅游局在全国范围内开展了金山旅游主题口号征集活动，以“金山，写满文化的绿色请柬”为主题旅游形象，辅以特色鲜明的四季旅游主题，塑造了良好的金山旅游形象。尤其在发展乡村旅游和滨海旅游方面，金山的特色和定位更加明确，建设“长三角知名滨海乡村休闲旅游目的地”已成为金山旅游人的共识。
（三）金山旅游的瓶颈和需要解决的问题

金山地处上海市的远郊，经济基础相对薄弱，是上海市的“发展中”地区，旅游业发展受到各种因素的制约，旅游经济总量较小，离成为金山经济的“支柱产业”的要求还有很大的差距。金山要在上海建设“世界著名旅游城市”中发挥应有的作用，必须解决下列问题：一是发展方式比较粗放，旅游产品不够丰富，仍以观光旅游为主，休闲度假产品相对缺乏；二是产业体系不够完善，住宿业规模较小、档次偏低，区域内旅游交通不畅；三是缺少对旅游消费有引领作用的特大型旅游项目的支撑，尚未形成旅游产业集群；四是旅游行政管理人员不足，旅游从业人员队伍不够稳定，旅游企业中高层经营管理人才引进比较困难；五是资金投入不足，旅游形象宣传和旅游市场营销力度不够；六是入境旅游市场占有率很低，尚处在刚刚起步阶段。

三、金山区旅游业发展“十二五”规划基本思路

（一）发展思路

在“上海建设世界著名旅游城市”和 “1158”城镇体系的战略目标下，打造低碳生态旅游、滨海度假旅游、佛教文化旅游、休闲美食旅游、商务会务旅游、体育赛事旅游等产品。全面提升金山旅游的战略地位，使旅游业成为金山经济的特色产业、金山第三产业的支柱产业、金山社会发展的民生产业。 
（二）发展目标

“十二五”期间，全面提升金山旅游品质，加快由观光型向观光休闲度假综合型转变，使金山真正成为优雅乡村休闲福地、民间文化体验灵地、时尚浪漫度假胜地，连接长三角客源的枢纽地。把金山打造成上海郊区休闲旅游示范区，长三角知名滨海乡村休闲旅游目的地。
金山旅游经济的增长幅度要争取高于全市旅游经济的增长幅度，高于金山区经济的增长幅度。2015年旅游接待人数力争达到1000万人次，年均增长25%；旅游增加值年均增长20%，占全区第三产业增加值的比重达到10%左右，使旅游业真正成为金山第三产业中的支柱产业。
（三）空间架构和导向
打造一核两带三大集聚区,实施四大行动，树立五大品牌，实现六大转型。
打造一核两带三大集聚区——以新沪上八景“枫泾寻画”为核心，打造绿色生态观光带和蓝色滨海度假带，形成南部滨海新城旅游集聚区、北部特色文化旅游集聚区和中部乡村休闲旅游集聚区。
实施四大行动——低碳旅游行动、产品升级行动、市场营销行动、能级提升行动。

塑造五大品牌——金山农民画品牌、枫泾古镇品牌、廊下新农村品牌、东林佛教文化品牌、城市沙滩滨海休闲品牌。

实现六大转型——加快实现从观光旅游向休闲度假旅游转变，从旅游行业向旅游产业转变，从景区景点向旅游目的地转变，从以旅游资源为中心向以游客为中心转变，从景点建设向综合服务配套和市场营销转变，从门票经济型向产业经济型转变。
（四）产业布局

金山旅游要从“大产业、大融合、大服务”的战略思路出发，以融合促发展，以集聚促升级，重点谋划、发展南北两翼，加快推进中部地区崛起，把金山建成知名滨海乡村休闲旅游旅游目的。

1、聚焦北部。北部特色文化旅游集聚区是金山建设“长三角知名滨海乡村休闲旅游目的地”的核心区域。要抓住建设“枫泾特色镇”的机遇，枫泾旅游区创建国家5A级旅游景区。精心打造中国农民画村和东林历史风貌保护区，提升以枫泾古镇、农民画村、文化产业产业园、石库门黄酒、奥莱斯购物公园、东林佛教等为重点的特色文化，做足会务、休闲、美食、购物等旅游产品的文章。创新旅游业态，开发休闲度假产品，扩大住宿业规模，到2015年，把金山北部地区建成集吃、住、行、游、购、娱为一体，在长三角地区乃至全国有影响力的特色文化旅游集聚区。
2、完善南部。位于金山区南部的金山新城地区（滨海地区），是金山宾馆业、餐饮业、商贸业、娱乐业最为集中的地区，也是全区政治、经济、文化中心。要抓住金山新城建设、轨道交通22号线建设的重大机遇，打造滨海商务休闲集聚区，以城市沙滩为吸引源，把金山滨海地区建成以沙滩文化、海上运动、休闲购物、海鲜美食、商务会务为重点的滨海新城旅游集聚区，把金山新城建成杭州湾北岸海上旅游门户，让旅游业在金山新城建设中发挥更大的作用。

3、提升中部。以廊下为中心，带动吕巷、张堰、亭林等镇，加快发展休闲农业和精致农业，打造具有江南农村特色的乡村休闲度假旅游目的地。按照 “现代农业园区—旅游产业综合功能区”的思路，加强园区休闲度假招商、完善功能配套，“接二连三”完善、开发以农业观光、瓜果采摘、休闲度假、商务会务、农口干部培训、拓展训练、青少年农业科普教育等为重点的乡村旅游产品，扩大住宿业规模，提升接待能级，建成乡村休闲旅游集聚区，并成为中国乡村旅游旗舰品牌，成为上海市乃至全国性的社会主义新农村建设的示范和展示窗口。
（五）重大项目

根据“聚焦北部、完善南部、提升中部”的旅游产业布局，编制金山旅游项目库，规划、储备、开发、建设一批重大旅游项目，为旅游业快速、持续发展提供强力支撑。通过建设重大旅游项目，放大上海八景之一——“枫泾寻画”的综合效应，开发民间文化游系列产品、滨海休闲游系列产品、乡村生态游系列产品、佛教文化游系列产品，满足旅游市场需求，引领时尚旅游消费。“十二五”时期，重大旅游项目的投资总额将超过100亿元。争取引进若干个具有震撼力、引领性的海上旅游休闲项目、乡村旅游项目或古镇旅游项目。
    北部地区，重点建设枫泾吴越界河景区、南镇棋文化一条街，中国农民画村文化产业园要出形象、出效益，建设若干水上国际乡村俱乐部（高档乡村会所）和高星级度假宾馆，把百年桂花园建成生态型自驾游露营旅游基地；完成东林历史风貌保护区二期工程。中部地区，打造廊下乡村旅游综合体，建设一条总长10公里乡村景观视觉长廊（金光大道），重点建设廊下乡村文化大观园、乡村水上环形旅游线、农科大观、康体养身苑、新天地度假村、吕巷万亩蟠桃园、万亩生态林休闲旅游项目、秦望山休闲山庄、张堰南社纪念馆三期、亭林红阳农庄等项目。南部地区，重点建设滨海休闲生活岸线项目、城市沙滩二期、金山嘴海鲜美食城二期、两桥三岛游、渔人码头、游艇码头、航线恢复、上海渔村等项目（详见附表：金山区“十二五”时期重大旅游项目一览表）。
（六）支撑体系

“十二五”期间，金山旅游业发展将进入转型提升期，必须按照建设“旅游目的地”的要求，建立与之相配套的产业支撑体系。

1、加大对旅游产业的扶持力度     

加大投入力度，为旅游产业发展提供强大支撑。大力扶持符合服务导向目录的新建、扩建、改建旅游项目，从旅游配套设施、旅游商品开发、旅游人才引进、旅游形象宣传、旅游市场营销等方面予以政策和资金扶持。从政府层面加大对旅游产业的投入，并鼓励民营资本参与旅游景区、旅游饭店、旅游商品开发等旅游主业建设。
2、加快旅游人才的培养和引进

旅游专业人才是旅游业发展的决定因素之一，应把人才队伍的建设作为金山区旅游发展的支撑点。以服务于金山旅游发展为前提，建立一套系统、高效的人才培养体系和引进机制，使金山旅游人才的供给，在数量、素质和结构等方面适应金山旅游业发展的需要，为将金山建设成为“上海世界著名旅游城市的乡村文化旅游集聚高地”提供雄厚的人力资源储备。如，依托上海市旅游培训中心、上海石化工业学校和上海食品工业学校，为金山旅游培养人才。

3、提升旅游景区的服务能级

“十二五”期间，要创建一个5A级景区（枫泾旅游景区）、三个4A级景区（中国农民画村、廊下生态园、东林佛教文化景区）和一批3A级景区。以创建国家A级景区为抓手，对内紧抓行业管理和规范服务，对外加强宣传营销和市场拓展，内外兼修，不断完善旅游功能配套，提升旅游服务质量，构建良好旅游服务环境，使景区（点）成为展示金山城市形象的窗口。

4、建设一批高星级和特色饭店

“十二五”期间，要在金山新城地区和枫泾镇两个旅游集聚区建设5家以上的高星级饭店，建设10家以上的三星级饭店或特色休闲度假饭店，每个镇至少要建设一家星级饭店，使我区旅游饭店呈现出空间布局更加合理、档次结构更加完善、专业化特色化更加突出的格局，从而提升我区的旅游接待和会务会展接待能力。

5、进一步完善旅游交通设施

随着沪杭高铁、轨道交通22号线的相继通车和金山码头航运功能的恢复拓展，从上海中心城区和浙江省进入我区的大交通将更加便捷。与此同时，区内旅游交通要相应跟进。根据我区旅游景区（点）从西北到东南呈带状分布与点状分布相结合的特点，要进一步联合区建交委和有关街镇，开辟若干条区内旅游专线，实现区内旅游交通与城际高铁、轨道交通、高速公路、海上航线等大交通的有机衔接，让来金山的游客进得来、散得开、回得去。

6、完善旅游信息服务功能

旅游业是一个开放性的大系统，是一个信息密集型和信息依赖型产业，它以信息的不断流通和广域畅达为前提。旅游业最适宜运用数字化信息网技术，开展网络服务。金山旅游要积极构建旅游信息平台，提供公益咨询服务和延伸预订服务，不断完善旅游信息服务功能，拓展网上办事、提供便民服务、构筑互动渠道，使咨询中心真正成为游客出游的风向标。加强长三角旅游城市咨询中心的联手、联合、联动，构筑长三角地区城市旅游信息共享、建立宣传资料互换的长效渠道，将服务咨询功能向国内其他省市和国外客源地延伸，扩大旅游咨询服务的服务半径和服务能级，提升区域旅游公共服务水平。

7、建立完整营销体系，实施有效的营销方案
金山旅游产品已具雏形，形成了一个内容比较齐全，特色比较鲜明的旅游产品体系，但此产品体系在市场上的知名度和美誉度还没有完全确立起来。金山旅游在完成第一阶段的产品开发之后，“十二五”时期的重点任务就是实现向营销的转型，针对金山旅游四大目标市场，即80后90后市场、白领家庭市场、会议市场、银发市场，构建8P营销组合，开展产品提升、节庆组织、网络发布、有形展示、媒体广告、事件营销等营销行动，从而夯实产品基础，强化营销力度，扩大市场影响，增加旅游业对金山经济总量的贡献，促使金山旅游业成为金山经济的支柱产业和现代服务业的新亮点。

8、 加快旅游业与相关产业（行业）的融合发展

在旅游宣传、市场营销、产品开发、节庆活动等各个方面，要主动与外宣、文化、农业、工业、商贸、体育、水务、绿化、宗教等部门沟通合作，促进农旅、文旅、商旅、体旅、工旅等结合。通过旅游产业和其他相关产业的融合发展，带动相关产品销售，延长旅游产业链，增加就业机会，实现旅游综合效益的最大化。依托中国农民画村，深度开发能体现金山文化特色的金山农民画旅游纪念品、农民画衍生品和其他乡土旅游产品，再利用全国农民画家集聚的优势，把画村打造成“中国农民画之都”，带来更多的客流、信息流、资金流，让金山的中国农民画村成为名副其实的“文化产业园”。
附表：金山区“十二五”时期重大旅游项目一览表

	类别
	名称
	主要内容
	所在区域

	市级重大项目
	吴越界河景区和枫泾南镇
	观光、休闲、体验、文化、民宿等
	枫泾镇

	
	金山滨海旅游度假区
	海洋文化、宾馆、会展、渔人码头、游艇帆船俱乐部、三岛二桥海上游线等
	金山新城

	区级

重大

项目
（宾

馆类)
	阿什福德城堡酒店
	高星级饭店，建筑面积3.35万平方米
	山阳镇

	
	枫泾新镇五星级宾馆
	旅游、度假、会议设施
	枫泾镇

	
	枫泾四星级宾馆
	旅游、度假、会议设施
	枫泾镇

	
	朱泾五星级宾馆
	旅游、度假、会议设施
	朱泾镇

	
	朱泾四星级宾馆
	旅游、度假、会议设施
	朱泾镇

	
	金行大酒店
	旅游、度假、会议设施
	金山工业区

	
	亭林四星级宾馆
	旅游、度假、会议设施
	亭林镇

	区级

重大

项目

（景区景点类）
	水上国际乡村俱乐部
	高档会所、旅游、度假、会议
	枫泾镇

	
	朱泾历史文化风貌区二期
	观光、停车场、宾馆、餐饮、商贸等
	朱泾镇

	
	城市沙滩二期
	沙滩排球馆改建、海滨浴场扩建等
	金山新城

	
	南社景区
	扩建等
	张堰镇

	
	廊下新天地旅游综合体
	旅游、度假、宾馆、养身、水上游线、乡土文化展示、民俗体验等
	廊下镇

	
	中国农民画村三期
	扩大景区规模，建设市级文化创意产业园
	枫泾镇

	
	蓝天休闲度假村
	生态绿化、高端会所、乡村度假、

有机食品、康体养身等
	朱泾镇

	
	秦皇山度假村
	餐饮、休闲、旅游、会议等
	张堰镇

	
	红阳农庄
	农业观光、休闲、餐饮等
	亭林镇

	
	万亩蟠桃园（核心区）
	采摘、游园、垂钓等设施
	吕巷镇

	
	田趣坊生态农庄
	绿化、养殖、垂钓、餐饮、精品会所
	朱泾镇

	区级

重大
项目

（综

合配

套类）
	上海青少年活动金山基地
	住宿、体验、拓展训练等
	廊下镇

	
	上海渔村和海鲜美食城二期
	渔村文化、餐饮、购物、休闲、会务等
	山阳镇

	
	金山新城综合交通枢纽
	车站周边商务区、旅游咨询服务设施等
	山阳镇

	
	上海国际马术赛事中心
	赛场、马厩、住宿、餐饮、会务等设施
	朱泾镇
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